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“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO
N° 234-2024-UNAJMA/CU

Andahuaylas, 15 de julio de 2024

VISTOS: El Memorandum N° 089-2024-UNAJMA-VRA, de fecha 03 de julio de 2024, el Informe N°
0514-2024-OPP-UNAJMA, de fecha 04 de julio de 2024; el Oficio N° 183-2024-UNAJMA-VRA, de fecha 10 de
julio de 2024; el Acuerdo N° 04-2024-CU-UNAJMA, de fecha 15 de julio de 2024, de la Décima Octava Sesion
Ordinaria del Consejo Universitario de la UNAJMA, y;

CONSIDERANDO:

Que, por Ley N° 28372 del 29 de octubre de 2004, se crea la Universidad Nacional José Maria
Arguedas con sede en la Provincia de Andahuaylas, Region Apurimac; y por Resolucion N° 035-2017-
SUNEDU/CD del 02 de octubre de 2017, el Consejo Directivo de la SUNEDU, otorga
la Licencia Institucional a la Universidad Nacional José Maria Arguedas

Que, la Ley Universitaria, Ley N° 30220, en su articulo 8, respecto a la autonomia universitaria,
establece que “El Estado reconoce la autonomia universitaria. La aufonomia inherente a las universidades se
gjerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente Ley y demas normativa aplicable.
Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, De gobierno, Académico, Administrativo
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_ Que, en el articulo 58 de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, respecto al Consejo Universitario,
establece: “El Consejo Universitario es el maximo o6rgano de gestion, direccion y ejecucion academica y
administrativa de la universidad’;

Que, mediante Resolucion N° 007-2023-CEU-UNAJMA, de fecha 26 de junio de 2023, el Comité
Electoral Universitario de la UNAJMA, reconoce al Dr. Edgar Luis Martinez Huaman, como Rector, Dra.
Cecilia Edith Garcia Rivas Plata, Vicerrectora Académica y Dra. Mery Luz Masco Arriola, Vicerrectora de
Investigacion, de la Universidad Nacional José Maria Arguedas;

Que, mediante Memorandum N° 089-2024-UNAJMA-VRA, de fecha 03 de julio de 2024, la Dra.
Cecilia Edith Garcia Rivas Plata, vicerrectora académica, solicita a la jefe de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, CPC. Hayde Cansaya Flores, emitir informe de disponibilidad presupuestal para el Plan de
Capacitacion Docente 2024;

Que, mediante Informe N° 0514-2024-OPP-UNAJMA, de fecha 04 de julio de 2024, la CPC. Hayde
Cansaya Flores, jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, informa a la vicerrectora académica de la
UNAJMA, Dra. Cecilia Edith Garcia Rivas Plata, respecto a la disponibilidad de crédito presupuestario
favorable para la aprobacion del Plan de Capacitacién Docente 2024, conforme a lo siguiente:

Unidad | Fuente de G.G Saldo Presupuestal
Organica financiamiento ’ (PIM)
Vicerrectorado Recursos
Académico Ordinarios 23 5/143,000.00
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Meta Presupuestal

0018 Capacitacion docente

$1143,000.00

Que, mediante Oficio N° 183-2024-UNAJMA-VRA, de fecha 10 de julio de 2024, la Dra. Cecilia Edith
Garcia Rivas Plata, vicerrectora académica solicita al rector de la UNAJMA, Dr. Edgar Luis Martinez Huaman,
la aprobacion del Plan de Capacitacion Docente 2024, el mismo que cuenta con disponibilidad presupuestal
favorable, mediante acto resolutivo de Consejo Universitario;

Que, por Acuerdo N° 04-2024-CU-UNAJMA, de fecha 15 de julio de 2024 de la Décima Octava
Sesion Ordinaria, el Consejo Universitario de la UNAJMA por UNANIMIDAD APROBO el Plan de Capacitacion
Docente 2024, elaborado por el Vicerrectorado Académico con un presupuesto de S/ 143,000.00 (ciento
cuarenta y tres mil con 00/100 Soles), afecto a la meta presupuestal 0018 Capacitacion docente, fuente de
financiamiento de Recursos Ordinarios y genérica de gasto 2.3;

Local Administrativo, Jr. Juan Francisco Ramos N° 380, Andahuaylas, Apurimac, Pert
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Por estos considerandos y en uso de las atribuciones, facultades y autonomia universitaria que le
confiere el articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 30220, Ley Universitaria, al rector de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas, en calidad de presidente del Consejo Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan de Capacitacion Docente 2024, elaborado por el
Vicerrectorado Académico con un presupuesto de S/ 143,000.00 (ciento cuarenta y tres mil con 00/100 Soles),
afecto a la meta presupuestal 0018 Capacitacion docente, fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios y
genérica de gasto 2.3; que en anexo forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Direccion General de Administracion para que proceda de
acuerdo a sus funciones para el cumplimiento y ejecucion del plan aprobado en el articulo precedente.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR al Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado de Investigacion,
Departamentos Académicos, Oficina de Tecnologias de la Informacion, Oficina de Planeamiento y
Presupuesto y Direccion General de Administracion de la Universidad Nacional José Maria Arguedas, adoptar
las acciones correspondientes para €l cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

VERSIDAD NACIONAL
s(—: MAR UEDAS

ARTO GENERAL

Local Administrativo, Jr. Juan Francisco Ramos N° 380, Andahuaylas, Apurimac, Pera
www.unajma.edu.pe
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PRESENTACION

La Universidad Nacional José Maria Arguedas fue creada por Ley N° 28372 el 01 de noviembre
de 2004 con personeria juridica de derecho publico con sede en la ciudad de Andahuaylas,
provincia del mismo nombre, departamento de Apurimac. La UNAJMA es una comunidad
académica orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacion humanista,
cientifica y tecnolégica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural.
Adopta el concepto de educacion como derecho fundamental y servicio publico esencial. Esta
integrada por docentes, estudiantes y graduados. Ofrece las carreras profesionales de Ingenieria
Agroindustrial, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil y Matematica y
Estadistica Aplicada en la Facultad de Ingenieria y las carreras profesionales de Administracion
de Empresas, Contabilidad, Educacion Primaria Intercultural, Enfermeria y Psicologia en la
Facultad de Ciencias de la Empresa.

La calidad del desempefio docente esta intrinsecamente vinculada a la capacitacién permanente.
La educacién es un campo en constante evolucién debido a los avances en la pedagogia, la
tecnologia, las teorias de aprendizaje y las necesidades cambiantes de los estudiantes. Para
ofrecer una educacion de calidad, los docentes universitarios deben capacitarse continuamente,
actualizando sus conocimientos y habilidades en su campo profesional y pedagégico. Los
docentes deben ser capaces de adaptar sus métodos de ensefianza a las necesidades y estilos
de aprendizaje cambiantes de los estudiantes. La capacitacion constante les permite desarrollar
estrategias efectivas para abordar la diversidad de las aulas, aprender y aplicar las mejores
practicas pedagogicas, basadas en la investigacion y la evidencia, para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes.

El articulo 79 de la Ley N° 30220 sefala que los docentes tienen como funciones “ (...) el
mejoramiento continuo y permanente de la ensefianza, (...)". Del mismo modo, la Politica
Nacional de Educacién Superior y Técnico-Productiva, declara como objetivo prioritario N° 3:
“Mejorar la calidad del desempeiio de los docentes de la ESTP”, y en el lineamiento 3.2 se precisa
la implementacién de estrategias para mejorar el desempefio de la plana docente, a través de la
formacion continua. Al respecto, se requiere la implementacion de procesos de evaluacion para
la mejora continua del ejercicio docente.

En observancia de la Ley N° 30220, la UNAJMA declara entre sus fines la de formar profesionales
de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de responsabilidad social de acuerdo a
las necesidades del pais, sefialada en el Estatuto. Es asi que, se establece en el OEI.01 del PEI
2023-2028 de la UNAJMA: "Fortalecer la formacion académica integral, con enfoque intercultural,
de los estudiantes” y en la AEL.01.04 determina la realizacion de un "Programa de fortalecimiento
permanente para el docente universitario™.

En este sentido, el Plan de Capacitacion 2024 pretende garantizar que la UNAJMA cuenta con
un cuerpo docente permanente que estd en un proceso de mejora continua respecto de sus
capacidades académicas y pedagégicas acorde a la oferta académica y a los fines
institucionales. Para el ejercicio de la docencia, se precisa de conocimientos profundos y
experiencia en su especialidad, asi como el desarrollo de competencias fundamentales que le
permitan disefiar y ofrecer experiencias de aprendizaje significativas para sus estudiantes.

UNAJMA.PL.M03.03.02
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. PROPOSITO

Acreditar un cuerpo docente permanente, altamente calificado y en permanente proceso de
mejora, orientado a la realizacion de los fines institucionales.

. ALCANCE

El presente Plan es de cumplimiento obligatorio del personal docente, decanos de facultad,
directores de departamento académico, directores de escuela profesional y jefes de unidades
de organizacién competentes de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

ill. BASE LEGAL

Constitucion Politica del Perg.

Ley N° 28372, Ley de Creacion de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

Ley N° 30220, Ley Universitaria y sus modificatorias.

Ley N° 28044, Ley General de Educacién.

Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de
la Calidad Educativa.

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

Resolucion Directoral N° 004-2009-EF-77.15.

Estatuto de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

Reglamento General de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

Plan Estratégico de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

POI Multianual 2023-2025 de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

f)
9)

h)
i)
)
k)

RECTORADO
VICERRECTORADO ACADEMICO

IV. TERMINOS Y DEFINICIONES

ABREVIACIONES
CONCEPTO | DESCRIPCION
AE| Accidn Estratégica Institucional.
CBC Condiciones Basicas de Calidad.
ESTP Educacion Superior y Técnico-Productiva
NPS Net Promoter Score
OEI Objetivo Estratégico Institucional
OP Objetivo prioritario
PEI Plan Estratégico Institucional
SUNEDU Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria,
UNAJMA Universidad Nacional José Maria Arguedas.
DEFINICIONES
CONCEPTO DESCRIPCION
Calidad Es la busqueda de la excelencia a través del esfuerzo continuo que
se hace visible en la €ficiencia de los procesos, en la eficacia de los
resultados y en la congruencia y relevancia de estos procesos y
UNAJMA PL.M03.03.02 Pagina 4 de 41
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' RECTORADO
Vicerrectorado Académico

Plan de Capacitacion Docente 2024

resultados con las demandas y expectativas sociales, establecidos
dentro de los propoésitos institucionales.

Calidad
educativa
universitaria

Grado en el que un conjunto de caracteristicas del servicio de
educacion superior cumple con los requisitos necesidades o
expectativas establecidos por los estudiantes, partes interesadas,
organismos legislativos y/o normativos del servicio de educacion
superior.

Competencias

Es el conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas que pueden
aprenderse y que permiten a los individuos desarrollar una actividad
o tarea de manera adecuada y sistematica, que pueden adquirirse y
ampliarse a través del aprendizaje. Por otro lado, cabe sefialar que el
término se visibiliza en el marco normativo de la Ley General de
Educacién, Ley N° 28044, que, a nivel de la educacion superior,
establece en su articulo 29 que “La Educacion Superior esta
destinada a la investigacion, creacion y difusion de conocimientos; a
la proyecci6n a la comunidad; al logro de competencias profesionales
de alto nivel, de acuerdo con la demanda y la necesidad del desarrollo
sostenible del pais”.

Pertinencia

Se refiere al grado de vinculacién entre la cantidad, calidad y
caracteristicas de los servicios educativos que imparten las
instituciones de ESTP y las demandas individuales y colectivas del
entorno en el que se desarrollan estos servicios.

Potencialidades

Se definen como las capacidades que una persona puede desarrollar
y se encuentra alineada a la Ley General de Educacion, Ley N°
28044.

Competencias
pedagogicas

Son los conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas,
actitudes que posee el docente para orientar los procesos de
ensefanza-aprendizaje

Competencias Son los conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas,

académicas actitudes complementarias a la profesion, pero indispensables para el
ejercicio de la misma.

Formacion Proceso continuo, permanente y participativo que busca desarroliar,

integral armonica y coherentemente, todas y cada una de las potencialidades
del ser humano: éticas, cognitivas, afectivas, comunicativas,
corporales y ciudadanas, a fin de lograr su realizacion plena en la
sociedad. La formacion integral conlleva a un compromiso de la
persona consigo mismo y con la sociedad. En ese sentido, cada
alternativa formativa, de acuerdo a su misién y caracteristicas,
contribuye a la formacién integral.

Servicio Son un tipo de producto que reciben los usuarios como resultado de
los procesos misionales de las entidades publicas y responden a sus
funciones sustantivas.

V. OBJETIVOS
V.1. General

Elevar la excelencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje en la UNAJMA a través
de la capacitacion continua y el desarrollo integral de las competencias de los docentes.

V.2.Especificos
- Desarrollar competencias pedagogicas en los docentes de la UNAJMA.

UNAJMA.PL.M03.03.02
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Desarrollar competencias académicas y de especialidad en los docentes de la
UNAJMA.

Desarrollar competencias tecnolégicas en los docentes de la UNAJMA.

Desarrollar competencias en investigacion docente en la UNAJMA.

Desarrollar habilidades de gestion y liderazgo académico en la UNAJMA.

VI. JUSTIFICACION

Resulta importante que los docentes de la UNAJMA fortalezcan sus competencias
pedagégicas, académicas y de especialidad, tecnolégicas, investigativas y de gestién que
garanticen la calidad de aprendizaje de los estudiantes universitarios de pregrado. La
capacitacion continua ayuda a los docentes a adquirir nuevas habilidades, conocimientos y
enfoques pedagdgicos y el desarrollo profesional de los docentes que se traducen en una
ensefianza de mayor calidad y, por lo tanto, en un aprendizaje mas efectivo para los
estudiantes. Se precisa que los docentes estén preparados para ensefar a estudiantes con
una amplia gama de necesidades y estilos de aprendizaje. La capacitacion les proporciona
estrategias para abordar la diversidad de manera efectiva y garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad; ademas, de que puedan evaluar el
progreso de los estudiantes y adaptar sus métodos de ensefianza, ayudandolos a desarrollar
habilidades de evaluacion y a utilizar datos y evidencia para tomar decisiones informadas
sobre la ensefanza.

Los docentes que reciben oportunidades de capacitacién y desarrollo profesional tienden a
estar mas satisfechos con su desempefio laboral, que puede conllevar a una mayor retencion
de docentes y a un ambiente Jaboral mas positivo. Por otro lado, docentes bien capacitados
pueden crear un ambiente de aprendizaje positivo que fomente la retencion de estudiantes
y la culminacién exitosa del programa académico.

En cumplimiento de lo declarado en la Politica de Desarrollo Académico y Pedagégico del
Personal Docente dicho plan es elaborado con la finalidad de cumplir con las estrategias en
relacion al fortalecimiento de competencias pedagogicas y especializadas, y la promocion de
la investigacion y la responsabilidad social universitaria (RSU), capacitacion para el apoyo
en el establecimiento de criterios transparentes para la promocion a cargos de gestion, se
implementan programas de induccién para nuevos docentes, estrategias para el ingreso y la
retencion de los docentes, establecimiento de procedimientos claros y eficientes para el
ingreso y salida del cuerpo docente, asegurando transparencia, equidad y continuidad en la
calidad educativa y se fomenta la equidad de género en todas las areas a través de las
capacitaciones.

En Ultima instancia, el presente plan contribuye directamente al éxito académico y personal
de los estudiantes al garantizar que reciban una educacion de calidad.

El modelo de renovacion de licenciamiento en la Condicién Basica 2 el componente 2.4
Docentes, el indicador 21 y MV3 indica que la universidad debe contar con un plan o
programa de capacitacidén, actualizacion, especializacion y formacion continua de los
docentes.
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VIl. CARRERA DOCENTE Y SUS NIVELES

Los docentes universitarios tienen como funciones la investigacion, el mejoramiento continuo
y permanente de la ensefianza-aprendizaje, la proyeccion social y la gestion universitaria, en
los ambitos que les corresponde.

Los docentes de la UNAJMA contribuyen a la integracion del conocimiento académico y
multidisciplinario, participa en las labores de ensefianza- aprendizaje en pregrado y posgrado
y su mejoramiento continuo en el &mbito de su competencia.

La clasificacion de los docentes es:
- Ordinarios: principales, asociados y auxiliares.

- Extraordinarios: eméritos, honorarios, visitantes e invitados con actividad académica
distinguida y reconocidos por sus méritos académicos, cientificos o haber ejercido
cargo publico o privado en forma distinguida en el &mbito local, regional o nacional
en beneficio de la universidad y la sociedad.

- Contratados: que prestan servicios a plazo determinado en los niveles y condiciones
gue fija el respectivo contrato.

(Estatuto, Articulo 128)
Los cuales pueden ser definidos mediante los siguientes aspectos:

Docentes ordinarios: Son aquellos docentes que ingresan por concurso pulblico para
nombramiento a una plaza organica libre y presupuestada, establecidas en el CAP
Provisional, PAP o CPE en las categorias de principal, asociado o auxiliar. No hay limite de
edad para el ejercicio de la docencia universitaria.

Docentes extraordinarios: Los docentes extraordinarios colaboran con la actividad docente
y su designacién se realiza en mérita a logros excepcionales en su carrera academica o
profesional. No pueden ocupar cargos administrativos ni pueden elegir o ser elegidos para
los 6rganos de gobierno de la universidad. No puede superar el 10% del nimero total de
docentes que dictan en el respectivo semestre.

Los docentes extraordinarios son:

Eméritos: docentes que cesaron en sus funciones y son reconocidos por sus meritos en la
docencia, investigacion, produccion intelectual y contribucion al saber superior.

Honorarios: docentes nacionales o extranjeros que, sin haber pertenecido a la universidad,
se hacen merecedores de tal distincion por sus relevantes méritos académicos, reconocida
produccién cientifica, tecnoldgica o cultural de proyeccion nacional o internacional, siendo su
nombramiento de caracter vitalicio.

Visitantes: docentes de otras universidades que son convocados a la docencia de la
universidad para realizar intercambios o trabajos de docencia y/o investigacion, en forma
temporal, por su excelente prestigio académico, cientifico o intelectual, de acuerdo con los
requerimientos de los departamentos académicos.

Invitados: docentes o personalidades con actividad académica distinguida y reconocida por
sus méritos académicos, cientificos o haber ejercido cargo publico o privado en forma
distinguida en el &mbito local, regional o nacional en beneficio de la universidad y la sociedad.

UNAJMA.PL.M03.03.02
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VIII.ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

El Plan de Capacitacion Docente 2024 esta alineado con la Politica de Aseguramiento de la
Calidad de la Educaciéon Superior Universitaria del Ministerio de Educacion y la Politica
General del Gobierno al 2021; ademés del Plan Estratégico Sectorial de este Ministerio,
mediante el objetivo estratégico sectorial OES.02: "Garantizar una oferta de educacién
superior técnica y universitaria que cumpla con condiciones basicas de calidad". Asimismo,
esta alineado al Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional José Maria

Arguedas.

PEI

Accion Estratégica

Plan Operativo
Institucional (POI)
Multianual 2023-2025

OEI 02 Fortalecer
competencias del personal
docente, para mejorar la
formacién integral,
competente y bajo un
enfoque intercultural de
calidad a nuestros
estudiantes universitarios.

AEL.02.05 Programa de
fortalecimiento de capacidades en
formacién continua e integral,
pedagdgicas y de especialidad
para docentes universitarios

AEI.02.09 Programa de
fortalecimiento de capacidades
para el personal docente y
administrativo

OEI 03 Forialecer la
investigacion, innovacion,
emprendimiento, de forma

interdisciplinaria y la
transferencia de hallazgos

que contribuyan a la
sostenibilidad de la region
en la comunidad
universitaria.

AEL03.03 Programa integral de
fortalecimiento de capacidades en
investigacion cientifica,
tecnoldgica e innovacion
implementado con estandares
internacionales, sobre la
problematica nacional, regional.
con participacién de docentes y
estudiantes universitarios.

AE|.03.06 Programa de desarrollo
de la produccién en investigacion
cientifica, tecnolégica e
innovacion implementado para
investigadores.

Plan Operativo Institucional
Anual 2024 con la actividad
operativa: Capacitacion
Docente del Centro de Costo:
03.01 Vicerrectorado
Académico.

IX. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

UNAJMA_.PL.M03.03.02

9.1 Analisis de los resultados de la Encuesta Estudiantil de Satisfaccién Académica
(EESA) para conocer el Desempeiio Docente.

Para el diagnéstico, la Universidad Nacional José Maria Arguedas, a través de su Oficina de
Gestién de la Calidad, realiz6 la Encuesta Estudiantil de Satisfaccion Académica (EESA)
durante el semestre académico 2023-Il. Esta encuesta tiene como objetivo evaluar el
desempefo docente y obtener retroalimentacion para la mejora continua de la calidad

educativa.

Pagina 8 de 41
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2. Vicerrectorado Académice

Metodologia

e Poblacion: 2205 estudiantes matriculados y 162 docentes de las seis Escuelas

Profesionales.

e Herramienta: Modulo de Gestién de Encuestas en la plataforma SIGAU.

e Calculo de Resultados: Se utilizaron promedios ponderados y el Net Promoter Score

(NPS) para evaluar la satisfaccién.

Resultados Generales

¢ Encuestas Programadas: 14,629
¢ Encuestas Completadas: 14,115 (96.49%)

e, Encuestas Encuestas %
Programa académico

programadas completadas evaluados

Ingenieria de Sistemas 2422 2380 98.27%
Ingenieria Ambiental 2478 2406 97.09%
Ingenieria Agroindustrial 2046 1971 96.33%
Administracion de Empresas 2857 2694 94.29%
Contabilidad 2490 - 2391 96.02%
Educacion Primaria Intercutiural 2336 2273 97.30%

E! Net Promoter Score (NPS) es una herramienta de medicién que nos ayuda a evaluar el
grado de satisfaccion del estudiante.

0% a 30%: Insatisfecho: Indica que hay un niimero considerable de estudiantes que
no estan satisfechos con la UNAJMA y que se debe mejorar la experiencia en la
institucion.

31% a 50%: Neutral: Indica que hay una cantidad considerable de estudiantes que

tienen una opinién neutral sobre la UNAJMA. Se puede mejorar la experiencia para
aumentar la satisfaccion.

51% a 70%: Satisfecho: Indica que la mayoria de los estudiantes estén satisfechos
con la UNAJMA.

71% a 100%: Muy satisfecho: Indica que la mayoria de los estudiantes estan muy
satisfechos con la UNAJMA y que la institucion tiene una base de estudiantes
extremadamente leal.

La EESA aplicado a los estudiantes en el semestre 2023-11 abordé los siguientes criterios y
escalas valorativas:

UNAJMA.PL.M03.03.02
Version 01.2024
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Escalas valorativas:

1. Desarrolla sus contenidos de acuerdo a lo programado en el 1 92 3 4 5
silabo.

2. Mantiene actualizado el aula virtual, es decir publica el silabo, 1 2 3 4 5
material de clases, foros, entre otros.

Criterio lI: Competencia Docente

3. Demuestra dominio de los temas desarrollados en clase. Por 1 2 3 4 5
ejemplo, relaciona los temas con casos actuales.

4. Desarrolla los contenidos del curso de manera organizada, clara 1 2 3 4 5
y practica.

Criterio lll: Capacidad didactica y evaluativa Escalas valorativas

5. Motiva y despierta nuestra atencion en cada clase. 1 2 3 4 5

6. Nos hace preguntas que ayudan a identificar nuestras 1 2 3 4 5
oportunidades de mejora.
7. Promueve la participacion activa de los estudiantes durantela 1 2 3 4 5

clase.
8. Se muestra amable y nos brinda confianza. 1 245 3 im4fie5
9. Se preocupa por nuestro aprendizaje. 1 2 3 4 5

10. Asiste de forma puntual cumpliendo el horario establecido de 1 2 3 4 5
las sesiones de clases programadas.

Criterio V: Satisfaccion del'servicio - NPS Escalas valorativas

11. Sin duda, recomendaria a mi docente y lo elegiria para llevar 1 2 3 4 5
otros cursos.

12. ¢ Recomendaria usted la UNAJMA a un amigo o familiar?". 1 2 3 4 5

Resultados generales del nivel de desempefio docente por Departamentos Académicos.

Los resultados obtenidos por criterio de evaluacion en la aplicacion de la EESA en el periodo
2023-1I se abordaron los siguientes campos de aplicacion:

Criterio 1: Desarrollo de contenidos y aula virtual, se enfoca en evaluar cdmo el docente
prepara y gestiona los materiales y recursos educativos en linea. Este criterio es fundamental
para asegurar que el contenido del curso sea coherente, accesible y actualizado, lo cual es
esencial para un aprendizaje efectivo y una buena experiencia educativa a través del uso del
aula virtual. Los resultados globales se describen a continuacion:

% de

I cumplimiento

\Departamento Académito - Criterio |

Ciencias Basicas 81%
Ciencias Empresariales 80%
Egptabilidad y Fip;a_nzi_s_ '. 81%
Educacién y Humanidades 83%
Ingenieria Ambiental 78%
Ingenieria y Tecnologia Agroindustrial 83%

nieria y Tecnologia Informatica 77%

Inge

" Totalgeneral
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Criterio Il: Competencia Docente, se enfoca en evaluar la capacidad del docente para
impartir conocimientos de manera efectiva y relevante. Este criterio es esencial para
asegurar que el docente no solo posea el conocimiento necesario, sino que también sea
capaz de transmitirlo de manera efectiva, organizada y relevante para los estudiantes. Los
resultados globales se describen a continuacion:

Departamento Académico - Criterio Il %,d?
cumplimiento
Ciencias Basicas 82%
Ciencias Empresariales 81%
Contabilidad_y Finanzas : 82%
wacién y Humanidades - 8%
'Ingenieria Ambiental ) - 41__—_~78%
‘Ingenieria y Tecnologia Agroindustrial ! 84%
Ingenieria y Tecnologia Informatica 78%
Total general 82%

Criterio lll: Capacidad didactica y evaluativa, se centra en la habilidad del docente para
motivar a los estudiantes, evaluar su progreso y fomentar la participacion activa en el aula.
Este criterio es fundamental para asegurar que el docente no solo transmita conocimientos,
sino que también involucre activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje,
: _ motivandolos y ayudandolos a mejorar continuamente. Los resultados globales se describen
el e S9N a continuacion:

Departamento Académico - Criterio Il GEES
cumplimiento
Ciencias Basicas 79%
Ciencias Empresariales - 81%
Contabilidad y Finanzas 80% _
Educacién y Humanidades 83%
Eag_e;;erTaAmbiental 76%
Ingenieria y Tecnologia Agroindustri; 83%
ringenie_n'_é;/ Tecnoloéi; Informatica - 77%
Total general 80%

Criterio IV: Interaccion personal y ética, se enfoca en la relacion interpersonal del docente
con los estudiantes y su compromiso ético en el desarrollo de sus funciones. Este criterio es
esencial para asegurar que el docente no solo sea competente en su materia, sino que
también cree un entorno de aprendizaje positivo, ético y respetuoso, promoviendo el
bienestar y el éxito académico de los estudiantes. Los resultados globales se describen a
continuacion:

Departamento Académico - Criterio 1V

Ciencias Basicas 81%

UNAJMA.PL.M03.03.02
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Ciencias Empresariales 81%
Contabilidad y Finanzas 82%
Educacién y Humanidades 84%
Ingenieria Ambiental 78%
Ingenierfa y Tecnologia Agroindustrial 83%
Ingenierfa y Tecnologia Informatica 78%

Total general

Criterio V: Satisfaccion del servicio — NPS, se centra en medir la satisfaccién general de
los estudiantes con el docente y la institucién mediante el Net Promoter Score (NPS). Es
fundamental para obtener una perspectiva clara sobre la satisfaccion y el nivel de
recomendacion de los estudiantes, tanto con sus docentes individuales como con la
institucién en su conjunto, lo cual es crucial para la mejora continua de la calidad educativa
y de los servicios ofrecidos. Los resultados globales se describen a continuacion:

Departamento Academico - Criterio V %_d?
| cumplimiento
| Ciencias Basicas 80%
!Ciencias Empresariales- - 81%
gEontabilidad y Finanzas . - 81%
'Educacién y Humanidades 84%
Ingenieria Amblental I
! Ingenieria y Tecnologia Agroindustrial i 84%
Il_n;anierl'a y Tecnologia Informatica | 77%
Total general = 81%

Los resultados globales obtenidos por criterio de evaluacion se muestran a continuacion:

UNAJMA.PL.M03.03.02 Pagina 12 de 41
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Nivel de Desempeio Docente por Departamentos Académicos

1. Departamento Académico de Ciencias Basicas

El Departamento Académico de Ciencias Basicas obtuvo el resultado general de 16.11
clasificandolos en la escala valorativa de “Bueno”. Se puede observar que el 8% de los
resultados de los docentes logran una valoracion de "Excelente”, un 76% logra la valoracién
de “Bueno” y un 16% logra una valoracion de “Regular”

 Grado do Satisfaccion’ |

Excelente
Bueno

Regular
Necesita Mejora

NPS

2. Departamento de Ciencias Empresariales

—

Resultado

8%
76%
16%

35.78%

clasificandolos en la escala valorativa de “Bueno”. Se puede observar que el 7% de los

»/?\:\ El Departamento de Ciencias Empresariales obtuvo el resultado general de 16.18

resultados de los docentes logran una valoracién de “Excelente”, un 93% logra la valoracion

de “Bueno”

Excelente

Bueno

Regular
Necesita Mejora

NPS

38.38%

3. Departamento de Contabilidad y Finanzas

El Departamento de Contabilidad y Finanzas obtuvo el resultado general de 16.21
clasificandolos en la escala valorativa de “Bueno”. Se puede observar que el 13% de los
resultados de los docentes logran una valoracion de “Excelente”, un 80% logra la valoracion
de “Bueno” y un 7% logra una valoracion de "Regular”

UNAJMA.PL.M03.03.02
Version 01.2024
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' Gradode Satisfaccion
Excelente 13%
Bueno 80%
Regular 7%

Necesita Mejora -

NPS 33.79%

4. Departamento de Educaciéon y Humanidades

El Departamento de Educacion y Humanidades obtuvo el resultado general de 16.73
clasificandolos en la escala valorativa de "Bueno”. Se puede observar que el 7% de los
resultados de los docentes logran una valoracién de “Excelente”, un 93% logra la valoracion

de "Bueno”.
Grado de Satisfaccion Resultado

Excelente 7%
S Bueno 93%
Reguiar -

Necesita Mejora --

NPS 48.28%

5. Departamento de Ingenieria Ambiental

El Departamento de Ingenieria Ambiental obtuvo el resultado general de 15.40
clasificandolos en la escala valorativa de "Bueno". Se puede observar que el 6% de los
resultados de los docentes logran una valoracion de “Excelente”, un 76% logra la valoracion
de “Bueno” y un 12% logra una valoracion de “Regular” y el 6% indica la necesidad de mejora

; (_iraggip;:_de.satjsfaccién Resultado

Excelente 7%
Bueno 93%
Regular -
Necesita Mejora 6%
NPS 48.28%

UNAJMA.PL.M03.03.02
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6. Departamento de Ingenieria y Tecnologia Agroindustrial

E! Departamento de ingenieria y Tecnologia Agroindustrial obtuvo el resultado general de
16.68 clasificandolos en la escala valorativa de “Bueno”. Se puede observar que el 22% de
los resultados de los docentes logran una valoracién de “Excelente’, un 78% logra la
valoracion de “Bueno”.

 Gradode Satisfaccion

i

Excelente
Bueno 78%
Regular -
Necesita Mejora -

NPS 42.20%

7. Departamento de Ingenieria y Tecnologia Informatica

El Departamento de Ingenieria y Tecnologia Informatica obtuvo el resultado general de 15.46
clasificandolos en la escala valorativa de “Bueno”. Se puede observar que el 4% de los
resultados de los docentes logran una valoracion de "Excelente”, un 83% logra la valoracion
de “Bueno” y un 13% logra una valoracién de “Regular”

o
A,

Excelente 4%
Bueno 83%
Regular 13%

Necesita Mejora -

NPS 19.05%%

Resultados del NPS Institucional

En cuanto a los resultados que se obtuvieron a nivel institucional son los siguientes, un
53,28% de promotores, un 18.06% de Detractores y un 28.66% de Neutros. Se puede
concluir que se cuenta con un apoyo de mas de la mitad de los estudiantes a nivel
institucional.
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Promotores 53.28%
Neutro 28.66%
Detractores 18.06%
NPS Institucional 35.22%

Coémo conclusiones tenemos que:

De acuerdo con los datos recopilados de la evaluacion docente, se identificaron areas clave
que justifican la implementacién de planes de capacitacion especificos. Los resultados
generales reflejan un desempefio variado entre los docentes, destacando tanto fortalezas
como dreas de mejora. A continuacién, se fundamenta la necesidad de estos planes de
capacitacion basados en los resultados obtenidos:

Desempefio General de los Docentes:

Excelentes (9.26%): Este porcentaje de docentes demuestra un alto nivel de
competencia y compromiso, reflejando las mejores practicas en la ensefanza. Este
grupo puede ser utilizado como modelo y recurso en los programas de capacitacion
para compartir sus estrategias efectivas.

Buenos (83.95%): La mayoria de los docentes se encuentran en esta categoria,
cumpliendo con los estandares de calidad educativa, pero con potencial para
mejorar. Esto sugiere que los programas de capacitaciéon deben enfocarse en elevar
a este grupo al nivel de "Excelente”.

Regulares (6.17%): Estos docentes necesitan una revision detallada de sus practicas
pedagdgicas y apoyo especifico para mejorar sus habilidades y técnicas de
ensefanza.

Necesita Mejora (0.62%): Aunque este es un porcentaje pequefio, indica la
necesidad urgente de intervenciones especificas para asegurar que todos los
docentes cumplan con los estandares minimos de calidad educativa.

Resultados por Criterio:

Desarrollo de Contenidos y Aula Virtual (2.26): Las bajas calificaciones en este
criterio sugieren la necesidad de capacitar a los docentes en la creacion y gestion
de contenidos digitales, asi como en el uso eficaz de las plataformas virtuales.

Competencia Docente (2.29): Los resultados en este criterio indican que es crucial
mejorar las habilidades pedagdgicas y el dominio de los contenidos por parte de los
docentes.

Capacidad Didactica y Evaluativa (4.2): Aunque este criterio muestra un desempefio
relativamente bueno, todavia hay margen para perfeccionar las técnicas didacticas
y las estrategias de evaluacion.

UNAJMA.PL.M03.03.02
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- Interaccién Personal y Etica (3.40): Las calificaciones en este aspecto resaltan la
necesidad de fortalecer las habilidades interpersonales y el comportamiento ético de
los docentes.

-  Satisfaccion del Servicio - NPS (4.85): Este criterio sugiere una buena aceptacion
general, pero siempre es posible mejorar la experiencia educativa para aumentar la
lealtad y satisfaccion de los estudiantes.

Resultados de la ejecucion del Plan de Capacitacion Docente 2023.

Para el afio 2023 se realizé6 un Plan de Capacitacién docente 2023, el cual es de
cumplimiento obligatorio del personal docente, decanos de facultad, directores de
departamento académico, directores de escuela profesional y jefes de unidades de
organizacion competentes de la Universidad Nacional Jose Maria Arguedas.

Dicho plan tiene como objetivo fortalecer la calidad del desempefio docente para garantizar
la calidad de aprendizaje de los estudiantes de la UNAJMA.

Se tuvieron los siguientes resultados:

- En el Departamento Académico de Ciencias Bésicas el 11 de agosto del 2023 se ™ °
acordé bajo un acta de reunién con todos los docentes la necesidad de llevar a cabo
el curso con tema de Elaboraciéon y Redaccion de Articulos Cientificos.

Por tal razén, el curso se desarrollé durante los meses de octubre y noviembre del
2023, donde se tuvo el siguiente cronograma:

FECHA HORA T MODULOS Y CONTENIDOS |
2023
Octubre 23 18:00222:00 h ] Redaccién cientifica: consideraciones ]

Octubre 25 18:00 2 22:00 h | Introduccion a la metodologia cientifica

“Octubre 30 | 18:00 a 22:00 h | Importancia de la coherencia entre el problema, objetivos
y metodologia de la investigacion.
Noviembre 03 | 18:00 2 22:00 h | Tipos de divulgacion cientifica.

Noviembre 06 | 18:00 2 22:00 h | Articulos cientificos: comunicacién de informacién,
conocimiento que siguié el rigor del método cientifico
Noviembre 08 | 18:00a 22:00 h | Taller de escritura de articulos cientificos. Técnica del
- | ) | pomodoro; como superar los “writters block™

Noviembre 13 | 18:00222:00 h | Taller de escritura de articulos cientificos. Técnica del
pomodoro; cémo superar los “writters block”

Noviembre 15 | 18:00 a 22:00 h | Editor Mendeley

Noviembre 15 | 18:00 2 22:00 h | Recursos bibliograficos, Guia: Normas APA 7° edicién.

Noviembre 20 | 18:00 2 22:00 h | Reflexiones para redactar un articulo cientifico |

Noviembre 22 | 18:00222:00 h || Reflexiones para redactar un articulo cientifico |

Noviembre 27 | 18:00 a 22:00 h | Buscadores bibliograficos. i
Noviembre 29 | 18:00 a 22:00 h | Técnicas de redaccion. o \

La metodologia del curso fue de forma virtual, donde el 100% de los docentes que
participaron aprobaron el curso de manera exitosa.

- En el Departamento Académico de Contabilidad y Finanzas se acordé con todos los
docentes la necesidad de llevar a cabo el curso con tema Taller de "Estadistica
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Aplicada a la Investigaciéon Cientifica y Elaboracion y Validacién de
Instrumentos de Recoleccion de Datos" a desarrollarse del 13 al 29 noviembre
2023.

Los temas desarrollados fueron:
e Variables de investigacion
o Técnicas e instrumentos de investigacion
e Manejo de instrumentos de investigacion
s Bases de datos en Ms Excel, SPSS y Minitab
o Estadistica con softwares en investigacion descriptiva simple
« Estadistica con softwares en investigacion correlacional
o Estadistica con softwares en investigacion experimental
o Gestién y construccion de instrumentos de investigacion
e Validacién de instrumentos de investigacion

e Confiabilidad de instrumentos de investigacion

En dicho curso el 93% de los docentes que participaron aprobaron el curso de
manera exitosa.

También se desarrolié el curso "Redaccion y publicacion de articulos cientificos” el
cudl se desarrollé del 7 al 18 de diciembre dei 2023.

Las sesiones se desarrollaron utilizando la plataforma Moodle, las cuales se
realizaron con total normalidad, teniendo la participacién activa de los docentes
durante el proceso de las ponencias. Los temas que se desarrollaron fueron:
Elaboracion de articulos cientificos; revision y seleccion de revistas de alto impacto
para la publicacién de articulos cientificos; y uso de gestores bibliograficos como el
Mendeley.

En dicho curso el 100% de los docentes que participaron aprobaron el curso de
manera exitosa

- En el Departamento Académico de Educacion y Humanidades consideraron
importante el fortalecimiento de capacidades de los docentes en metodologias de
investigacion, en vista que el trabajo permanente del profesor es referido a la
investigacion como tarea fundamental; asimismo, cumple la funcién de asesor o
revisor de trabajos de investigacion, producidos por la comunidad universitaria.

Por lo que los objetivos del departamento al ejecutar un taller o capacitacion es:

e Fortalecer las capacidades de los docentes del Departamento Académico
de Educacion y Humanidades en metodologia de investigacion.

e Realizar fortalecimiento de capacidades en metodologias de investigacion
en el contexto del enfoque cuantitativo.

UNAJMA .PL.M03.03.02
Versién 01.2024 Pagina 19



r

\JEl &3 RECTORADO
{ \&} VICERRECTORADO ACADEMICO

ol

\:'\“3.,‘ e
\\ g‘:gﬁ/./

15>

o Realizar fortalecimiento de capacidades en metodologias de investigacion
en el contexto del enfoque cualitativo.

Dicho taller se realizd del 18 al 25 de noviembre del 2023 en modulos:

M(')dulosyTContenﬁ)s Horas

1. Paradigmas y enfoques de la investigacion. ' 2
: 2. Taller de identificacién y planeamiento_de] problema. i 2
| 3. Taller de operacionalizacién de Jas variables. 2

4. Taller de rh:stodologia de la investigacion I: Enfoque y 5
‘ disefio de la poblacién y Ia muestra.
5. Taller de l_netodulogia dela in\'estig_aéién II: Disefio y ' 5
! validacion de los instrumentos.
‘_6 Taller de procesamiento y andlisis de resultados. 4
| TOTAL o 0

- En el Departamento Académico de Ingenieria y Tecnologia Agroindustrial por lo que
se coordind la ejecucidn del taller de redaccién de articulos en ciencia, tecnologia e
ingenieria cuyo objetivo fue desarrollar la capacidad de redaccion de articulos en
ciencia, tecnologia e ingenieria en los docentes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Agroindustrial.

Dicho taller se realizé del 05 de octubre al 03 de noviembre del 2023.

Este curso taller desarrollara 05 médulos en forma no presencial, que constan de los
siguientes temas:

Mddulos y/o Contenidos Horas
Médulo 1: Requisitos para la redaccion y publicacion de articulos. 3
- Elementos y redaccion de resumen e introduccion.

Médulo 2: Elementos y redaccion de la me_todologia. . 3

Médulo 3: Elementos y redaccién de los resultados y discusion. - 3

Médulo 4: Elementos y redaccién de los resultados y discusion. 3

Médulo 5: Técnicas de publicacién de articulos. 3

Clases asincronas ' 65
TOTAL 80

- En el Departamento Académico de Ingenieria y Tecnologia Informatica realiz6 el
curso taller con el propésito de incentivar, mejorar la investigacion, extension y
gestién de los docentes fortaleciendo capacidades para aplicar fundamentos
practicos reales de la Inteligencia Artificial. EI mismo se llevé a cabo del 30 de
octubre al 15 de diciembre del 2023.

Este curso taller se desarrollé en 04 médulos que constan de los siguientes temas:

Mddulo 1: Machine Learning: Modelos de clasificacion, modelos de regresion y
modelos de clustering
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Aprendizaje Supervisado

Aprendizaje No Supervisado

Aprendizaje Reforzado

Algoritmos de regresién

Algoritmos Bayesianos

L)

Algoritmos de agrupacion

Algoritmos de arbol de decisién

Algoritmos de redes neuronales

Algoritmos de aprendizaje profundo

Médulo 2: Redes neuronales
e las redes neuronales de propagacion hacia delante o perceptrones
multicapa (MLP).
Modulo 3: Redes neuronales convolucionales y aprendizaje profundo: Visién por
computadora
e Las redes neuronales convolucionales (CNN)

e Las redes neuronales por aprendizaje profundo: Vision por computadora.

Mddulo 4: Redes neuronales convolucionales y aprendizaje profundo:
Procesamiento de lenguaje natural

e Las redes neuronales convolucionales (CNN)

e Las redes neuronales por aprendizaje profundo: Procesamiento de lenguaje
natural.

De dicho taller fueron beneficiados 24 docentes del departamento, de los cuales 17
docentes respondieron una encuesta indicando:

¢ En qué modalidad desea capacitarse usted?

¢En qué modalidad desea capacitarse usted?

= VIRTUAL = PRESENCIAL » MIXTO
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¢ En qué temas desea realizar la capacitacion?

¢En qué temas desea realizar la capacitacion?

= Inteligencia Artificial  ® Desarrolloweb  # Internet de lascosas & Automatizacién  ® Otros

¢ En qué mes de agosto a noviembre prefiere recibir la capacitacion?

¢En qué mes de agosto a noviembre prefiere recibir la capacitacion?

» Agosto  » Setiembre  w Octubre = Noviembre

Por lo que se concluye que el :
¢ El 47% de docente desea tener una capacitacién de manera mixta

e FEl 70% de los docentes desea tener una capacitacidon sobre inteligencia
artificial

e El 41.17% de los docentes prefiere capacitarse en el mes de Setiembre

En base a los resultados obtenidos, se concluye que:

e Es importante aplicar una encuesta de satisfaccién y necesidades
metodologicas en base a los cursos de capacitacién para realizar a los
docentes.

e Incluir en el plan de capacitacion temas con aspectos académicos,
investigacion, movilidad, etc.
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X. RECOMENDACIONES
1. Temas Prioritarios:

Desarrollo de Contenidos y Aula Virtual: Capacitar a los docentes en el disefio y
actualizacion de materiales educativos digitales, asi como en el uso de herramientas
virtuales para la ensefianza.

Competencias Docentes: Enfocar las capacitaciones en mejorar las competencias
pedagogicas, incluyendo métodos de ensefianza innovadores y técnicas de evaluacion
efectivas.

2. Estandarizacion y Evaluacion:

Normativas de Informacion: Establecer normativas claras sobre la informacion y
documentacién que los docentes deben incluir en su carpeta docente.

Evaluacion de Contenidos: Revisar y estructurar los contenidos de la carpeta docente
para asegurar consistencia y calidad.

3. Especializacién y Actualizacion:

Temas Especializados: Ofrecer capacitaciones en areas de especialidad de los docentes
para que las clases sean mas claras y practicas.

Actualizacion Continua: Asegurar que los docentes se mantengan al dia con los avances
en sus campos respectivos y en las metodologias de ensefianza.

Xl. BENEFICIARIOS

La UNAJMA cuenta para el afio 2024 con 170 docentes, entre ordinarios y contratados. De
los 106 docentes ordinarios en la UNAJMA, 103 estan cumpliendo la funcién docente, con
carga lectiva y no lectiva, toda vez que un docente de la categoria Principal ostenta el cargo
de Rector en la UNAJMA, un docente Asociado esta con separacion preventiva en aplicacion
del art. 90 de la Ley Universitaria N° 30220 y un Auxiliar esta con Licencia Edil.

Por ello, en el cuadro N° 01 se aprecia que la UNAJMA cuenta con 103 docentes ordinarios
que representa el 61% del total de docentes y 67 docentes contratados, que representa el
39%, totalizando 170 docentes que prestan el servicio académico a los diferentes programas
académicos para el presente afio académico 2024.

Cuadro N° 01: DOCENTES ORDINARIOS Y CONTRATADOS PARA EL ANO 2024

NOMBRADOS;
103; 61%

CONTRATADOS; _____—_-_':T "
67; 39% ——— =
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El cuadro N° 02 muestra la distribucién docente segln categoria. En este se visualiza que la
mayoria de los docentes ordinarios ostentan la categoria de Auxiliar (49), mientras que en
menor numero son Asociados (29) y Principales (25). Asimismo, se evidencia que el
Departamento Académico de Ingenieria Ambiental es el que tiene el menor nimero de
docentes ordinarios (4), mientras que en los demas departamentos se tienen adscritos entre
12 a 21 docentes ordinarios.

En el mismo cuadro se tiene a los docentes contratados, cuyo nliimero total para el presente
semestre 2024 es de 67 docentes: 35 en la Facultad de Ingenieria y 32 en la Facultad de
Ciencias de la Empresa. En cuanto a la Facultad de Ingenieria se tiene que los
Departamentos Académicos de Ingenierfa y Tecnologia Informatica e Ingenieria vy
Tecnologia Agroindustrial requieren de cinco docentes coniratados cada uno para que
cubran el servicio académico necesario para los programas académicos de Ingenieria de
Sistemas y de Ingenieria Agroindustrial. El mayor numero de docentes contratados lo
requiere el Departamento Académico de Ingenieria Ambiental, siendo 15 los docentes
necesarios para cubrir la demanda del servicio académico en el programa académico de
Ingenieria Ambiental, toda vez que solo cuenta con cuatro docentes ordinarios en dicho
departamento. En cuanto al tipo de contrato, se tiene el mismo nimero de docentes DCB1
(30) y DCB2 (30) en la UNAJMA, en tanto que siete son del tipo DCB3. Asimismo, se aprecia
que, de los 92 docentes de la Facultad de Ingenieria, 55 son ordinarios mientras que 35 son
contratados que aseguran el servicio educativo en la UNAJMA para el presente semestre
2024-1. De igual manera, en la Facultad de Ciencias de la Empresa se tiene 80 docentes, de
los cuales 48 son ordinarios y 32 son contratados. Sin embargo, existe diferencia entre
facultades, toda vez que la Facultad de Ingenieria requiere mas docentes del tipo DCB1 (22)
que DCB2 (10) y DCB3 (3), mientras que la Facultad de Ciencias de la Empresa requiere
mas docentes del tipo DCB2 (20) que DCB1 (8) y DCB3 (4).

Cuadro N° 02: DOCENTES BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION DOCENTE 2024

== = L

Informéatica
Ingenieria y Tecnologia

2 Agroindustrial 6 6 6 il 5 0 0 2 z

3 Ingenieria Ambiental 4 0 0 4 7 [ 2 15 19

4  Ciencias Basicas 4 6 5 15 6 4 0 10 25
r

SUBTOTAL 24 177 14 55 22 10 3 35 20

5 Ciencias Empresariales 9 6 6 21 3 1 1 5 26
6 Educacion y Humanidades 7 4 4 15 5 14 3 22 37
7 Contabilidad y Finanzas 9 2 1 12 0 5 0 5 17
SUBTOTAL 25 12 11 48 8 20 4 32 80

TOTAL 49 29 25 103 30 30 7 67 170

UNAJMA.PL.M03.03.02 Pagina 24 de 41

Version 01.2024



RECTORADO

, Plan de Capacitaciéon Docente 2024
VICERRECTORADO ACADEMICO

En el cuadro N° 03 se tiene la distribucion de docentes por sexo, departamento académico
y facultad. Se aprecia que la mayoria de los docentes en la UNAJMA son varones
representando el 68%, en tanto que el 32% son mujeres. También se aprecia que el
departamento académico con menos docentes mujeres es el Departamento Académico de
Ingenieria Ambiental, contando con el 16% de mujeres y 84% de hombres; mientras que los
departamentos con mayor porcentaje de mujeres es el Departamento Académico de
Ciencias Basicas con el 44% y Departamento Académico de Ingenieria y Tecnologia
Agroindustrial con el 43%. En cuanto a Facultades, ambas tienen casi el mismo porcentaje
de docentes contratadas mujeres y varones. Es asi que, la Facultad de Ingenieria cuenta
con el 33% de docentes mujeres y 67% de docentes varones; mientras que, en la Facultad
de Ciencias de la Empresa, el 30% de docentes son mujeres y el 70% son varones.

Cuadro N° 03;: BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION DOCENTE 2024, POR SEXO

NUMERO DE DOCENTES PORCENTAJEPOR PORCENTAJEPOR
FACULTAD DEPARTAMENTO ORDINARIOS Y CONTRATADOS DEPARTAMENTO FACULTAD

ACADEMICO

MUJERES | VARONES | TOTAL | MUJERES | VARONES MUJERES | VARONES | TOTAL

Ingenieria y Tecnologia 6 17 23 26% 74% 100%
Informéatica
Ingenieria y Tecnologia
Facultad de © 9
e Agroindustial 10 13 23 43% 57% 100% 33% 67% 100%
Ingenieria Ambiental 3 16 19 16% 84% 100%
Ciencias Basicas 11 14 25 44% 56% 100%
Ciencias Empresariales 9 17 26 35% 65% 100%
Facultad de Ed "
Ciencias dela | ”°"’°fd“dy 9 28 37 24% 76% 100%  30% 70% 100%
Empresa umanidades
Contabilidad y Finanzas 6 1" 17 35% 65% 100%
Total 54 116 170
Porcentaje 32% 68% 100%

En el siguiente cuadro N° 04 se muestra a los docentes beneficiarios de la capacitaciéon
docente 2024 distribuido por categoria docente. En cuanto a docentes ordinarios, se muestra
que el 50% ostentan la categoria auxiliar, en tanto que en la categoria de asociado y principal
son el 26% y 24%, respectivamente. En lo que respecta a docentes contratados, se tiene
que los docentes DCB1 y DCB2 representan el 90% del total de docentes contratados,
quedando sélo el 10% para docentes DCB3.
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Cuadro N° 04: BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION DOCENTE 2024, POR
CATEGORIA DOCENTE

FACULTAD DE INGENIERIA

DEPATANENTO NOMBRAODS
ARG m-mm-

1 Ingenieria y Tecnalogia

- 33% 14%
hfom_\atllca .
2 :‘fe'."e”a y Tecnologia 6 6 18 33% 5 0 0 5 14%
roindustrial

3 Ingenieria Ambiental 4 0 0 4 % 7 6 2 15 43%

4 Ciencias Basicas 6 4 5 15 27% 6 4 0 10 29%

SUBTOTAL 2 15 7 14 55 100% 22 10 " 3 35 100%
PORCENTAJE a7% 27% 25% 100% 63% 29% 9% 100%

FACULTAD DE CIENCIAS DE LAEMPRESA

DEPARTAMENTO NOMBRADOS CONTRATADOS

5 Ciencias Empresariales 9 6 [ 21 44% 3 1 1 5 16%
6 Educacién y Humanidades 7 4 4 15 31% 0 5 0 5 16%
7 Contabilidad y Finanzas 9 2 1 12 25% 5 14 3 22 69%
SUBTOTAL 25 12 1 48 100% 8 20 4 32 100%
PORCENTAJE 52% 25% 23% 100% 25% 63% 13% 100%
NOMERADOS CONTRATADOS

| auxitiar [asociapolerincipaL] TOTAL [ oce1 | besz | ocss | roral
TOTAL DE NUMERQ/DE
OEENTES 51 27 25 103 30 30 7 &7

PORCENTAJE TOTAL 50% 26% 24% 100% 45% 45% 10% 100%

Xii. META

Se tiene como meta que, por lo menos, el 75% de docentes ordinarios de la UNAJMA se
capaciten en el presente afio 2024, de acuerdo al detalle del cuadro siguiente.

Cuadro N° 05: META DE CAPACITACION DOCENTE 2024

FACULTAD DE INGENIERIA

Departamento Total de META
Academico docentes Nro docentes

Ingenieria y Tecnologia

18 78%
Informatica
2 Inger?lena y.TecnoIogla 23 18 78%
Agroindustrial
3 Ingenieria Ambiental 19 15 79%
4  Ciencias Basicas 25 19 76%
SUBTOTAL 90 70 78%

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EMPRESA
Departamento Jotalde META
Academico

docentes | Wrodocentes | Hosbcentes |

5 Ciencias Empresariales 20 77%
6 Educacién y Humanidades 37 28 76%
7 Contabilidad y Finanzas 17 13 76%
SUBTOTAL 80 61 76%
TOTAL 170 131 7%
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Xil.COMPONENTES DE LA CAPACITACION
El plan de capacitacion docente debe contar con varios componentes esenciales para
asegurar su efectividad y alineacion con los objetivos institucionales. Dichas capacitaciones
tendran los siguientes componentes:

1. ESPECIALIADAD Y FORMACION CONTINUA

Las capacitaciones del componente de especialidad y formacion continua permiten a
los docentes adquirir una mayor profundizacién en los contenidos avanzados y
especificos del drea de su especialidad en las asignaturas que regentan.

2. PEDAGOGICO

Las capacitaciones con componente pedagoégico permiten a los docentes adquirir

diversas competencias esenciales para mejorar la calidad de la ensefianza y el

aprendizaje.

- Disefio Curricular: Habilidad para disefiar y estructurar el curriculo de manera
‘coherente y alineada con los objetivos y normativas institucionales.

- Planificacién de Clases: Capacidad para planificar clases efectivas y organizadas,
incluyendo objetivos claros, actividades, y evaluaciones adecuadas.

- Disefio de Evaluaciones: Habilidad para crear instrumentos de evaluacion que
midan de manera efectiva el logro de los objetivos de aprendizaje.

- Materiales Didacticos: Creacién de recursos y materiales didacticos innovadores y
adecuados para los diferentes niveles y contextos educativos.

- Carpeta docente: Capacidad para planificar las actividades solicitadas en la carpeta
docente, siendo coherente con lo solicitado por las normativas institucionales.

3. INVESTIGACION

Las capacitaciones con componente investigativo permiten a los docentes adquirir
diversas competencias, por ejemplo:

Rigurosidad de la investigacion: idea, planteamiento, ejecucion e informe.

Herramientas y técnicas de evaluacion de la investigacion.

Aplicacién de metodologias de investigacion cuantitativa y cualitativa.
Analisis estadistico avanzado.

Redaccion de articulos cientificos.

4. TECNOLOGICO (RECURSOS DIGITALES)

Las capacitaciones con componente tecnologico permiten a los docentes adquirir
diversas competencias, por ejemplo:

Uso de herramientas digitales.

Integracién de tecnologias de la informacion y comunicacion (T1C).

Desarrollo de contenidos digitales.
Biblioteca virtual.

Sistemas de informacién.
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5. ACADEMICO

Las capacitaciones con componente académico permiten a los docentes adquirir
diversas competencias, por ejemplo:

Induccién docente.

Liderazgo académico.

Tutoria y acompafiamiento académico.

Habilidades comunicativas y blandas.

Programas de movilidad, participaciéon en congresos y/o pasantias.
Programas de actualizacién y formacién continua.

Programas de posgrado.

Formacién en enfoque intercultural.

Formacion en enfoque de género.

Temas sobre discapacidad.

6. GESTION

Las capacitaciones con componente de gestion permiten a los docentes adquirir
diversas competencias, por ejemplo:

]

Gestion administrativo académico: Habilidad para planificar, organizar y
coordinar actividades de direcciones vy jefaturas administrativo académicas
por eleccion o designacion.

Gestion curricular: Formulacién y/o actualizacion de los disefios curriculares
para garantizar su relevancia y efectividad utilizando datos para la mejora
continua del procesc de ensefanza aprendizaje que respondan a las
necesidades de la comunidad educativa y a los estandares nacionales e
internacionales

Aseguramiento de la calidad: Competencia para implementar y gestionar
sistemas de calidad educativa, asegurando el cumplimiento de los modelos
de renovacion de licenciamiento, estandares de acreditacién y normativas
institucionales.

Acreditacion: Habilidad para llevar a cabo procesos de autoevaluacién y
acreditacion, utilizando los resultados para la mejora continua.

Liderazgo: Habilidad para manejar y resolver conflictos de manera efectiva,
promoviendo un ambiente de trabajo armonioso y productivo.

Planeamiento estratégico: Habilidad para elaborar y gestionar
presupuestos, considerando el Plan operativo institucional.

XIV. CAPACITACIONES A EJECUTAR

Las capacitaciones por ejecutar en el afio 2024 estan plasmadas en concordancia con la
necesidad de fortalecimiento permanente de los docentes ordinarios y contratados de los
Departamentos Académicos de la UNAJMA a fin de contribuir a la formacién académica
integral de los estudiantes. Se desarrollan capacitaciones en la especialidad del programa
académico a la que presta el servicio el departamento académico y/o en investigacién. De
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igual forma, capacitaciones en pedagogia universitaria para proveer a los docentes de
herramientas y técnicas pedagégicas modernas y efectivas que mejoren su practica docente.
Capacitaciones con fines tecnolégicos, investigacion y gestion.

La capacitacién esta dirigida a los 170 docentes, ordinarios y contratados, de los
Departamentos Académicos de la UNAJMA a propuesta de este, que responde a las
necesidades institucionales, definidas por el Director de Departamento Académico en
consenso con los docentes adscritos a dicho departamento. El detalle de las capacitaciones
se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 06: CAPACITACIONES 2024

DURACION
CAPACITACION MODALIDAD | EN HORAS
{Aprox.)

No
FACULTAD Ord
en

NRO DE
BENEFICIARIOS

DEPARTAMENTO

ACADEMICO

Curso Taller en la especialidad del programa

Ingenieria‘ Y académicoala que presta el servicio el Semj
i mgﬂ;t?; departamento académico (Componente: prej;%‘;fl 0 %0 18
Especialidad y formacion continua). ____ 77" !
= !
ey SOOI e SIS PTE o |
L2 Agfgirrll?ilfj)gtlr?al departamento académico (Componente: prejﬁ{:gfl ° % 18
Facultad de . ___ Especialidad y formacion continua). "l
Ingenieria Curso Taller en la especialidad del programa Semi
03 Ingenieria académico a la que presta el servicio el presencial 0 90 4
Ambiental departamento académico (Componente: virtual
Especialidad y formacion continua).
Curso Taller en la especialidad del pro%rama . Semi
N . académico a la que presta el servicio e i .
04 Ciencias Basicas departamento académico (Componente: : pres.?tncllal 0 90 15
Especialidad y formacién continua). virua :
Curso Taller en la especialidad del programa .
05 Ciencias acadeémico a la que presta el servicio el Sem‘| | 90 2
Empresariales  departamento académico (Componente: presier;l ca'f ©
Especialidad y formacion continva). _ e .
Curso Taller en la especiatidad det programa Semi
Facultad de Ciencias 06 Fducaciény  académico a fa que presta el servicio el presencial 0 90 15
de la Empresa Humanidades  departamento académico (Componente: virtual
Especialidad y formacion continua). _
Curso Taller en la especialidad del programa Semi
07 Contabilidady  académico a la que presta el servicio el presencial 0 90 12
Finanzas departamento académico (Componente: virtual
Especialidad y formacion continua).
Facultad de Todos los
Ingenieria y Facultad 08  deparamentos Curso Taller en pedagogia universitaria Semi 0 170
de Ciencias de la P g (Componente pedagégico). presencial
académicos
_Empresa
Ingerii?gt;(lj:ggultad 09 d Togaos Iost Curso Taller de uso y manejo del aula virtual Virlual 60 170
de Ciencias de la epa d.m?n 05 (Componente tecnolégico). Inua
Empresa académicos
Ing erfi?a(r:ilgt;ngs Ultad . Todos los Curgo Taller en educacion inclusiva y Semi
de Ciencias de Ia epartgmgntos eqmd'ad.de género (Componente presencial 40 170
Empresa académicos  académico).
Facultad de
Ingenigria y Facultad 1 deg:gglilf:tos Curso Talleren enfoqug intercuttural Semi. 40 170
e Ciencias de la " (Componente pedagdgico). presencial
académicos
Empresa
Ingerfiz(r;il:t;?:gsultad Todos los Curso Taller de induccion docente 2024-11 Semi
de Ciencias de la 12 depam?mentos (Componente académico) resencial %0 170
académicos P ’ P

Empresa
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Facuitad de
Ingenieria y Facultad 13
de Ciencias de la
Empresa
Facultad de
! Ingenieria y Facultad 4
de Ciencias de la
Empresa
Facultad de
Ingenieria y Facultad |
de Ciencias de la
. _Empresa
Facultad de
Ingenieria y Facultad |
deCiencias dela |
Empresa |
Facultad de ;
Ingenieria y Facultad | 17
de Ciencias de la
Empresa

-

5

XV.CRONOGRAMA

Todos los
departamentos
académicos

Todos los
departamentos
académicos

Todos los
departamentos
académicos

Todos los
departamentos
académicos

Todos los
departamentos
académicos

Curso Taller de formacién docente para el
desarrollo de las sesiones de aprendizaje
{Componente pedagdgico).

Curso Taller de desarrollo y liderazgo para
Cargos de Gestion Institucional
{Componente de Gestion).

Curso Taller en Investigacion formativa
(Componente investigacion).

Curso Taller en Investigacion cuantitativa
{Componente investigacion).

Curso Taller en Investigacion cualitativa
{Componente investigacion).

Semi
presencial %

Sem|_ B
presencial i

Semi
presencial 0 40
virtual

Teemi 1

presgmcnal 0 40
virtual

Semi
presencial o
virtual

0 | 1170 docentes

Las capacitaciones se desarrollaran segun el siguiente cronograma.

Cuadro N° 07: CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES 2024

02
Facultad de
Ingenieria 3
{
03
04
|
i
|
05
Facultad de
Ciencias de la 06
Empresa
07
Facultad de
Ingenieria y
Facultad de 08
Ciencias de la
Empresa

UNAJMA.PL.M03.03.02
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L Curso Talleren Ia especialidad del programa |
'{.‘gg{?éelg;i ;Z académico a la que presta el servicio el X
Informatica depart_anjento académ_loo (Componeme:

Especialidad y formacion continua). ‘ N
Ingenieria y Curst_: T:aller en la especialidad de_l programa ’
Técnologia académico a la que prgsta el servicio el X
Agroindustrial departamento académico (Componente: |
| Especialidad y formacion continua). i =
Curso Taller en la especialidad de! programa |
Ingenieria académico a la que presta el servicio el ’ X
Ambiental departamento académico (Componente: |
| Especialidad y formacion continua), N
Curso Taller en la especialidad del programa T;
N . académico a la que presta el servicio el !
Clencias Basicas departamento académico (Componente: X
Especialidad y formacion continua). 5
Curso Taller en la especialidad del programa
Ciencias académico a la que presta el servicio el X
Empresariales  departamento académico (Componente:
Especialidad y formacion continua).
Curso Taller en la especialidad del programa
Educacion y académico a la que presta el servicio el X
Humanidades  departamento académico (Componente:
Especialidad y formacion continua).
Curso Taller en la especialidad del programa
Contabilidady ~ académico a la que presta el servicio el X
Finanzas departamento académico (Componente:
Especialidad y formacion continua),
degggngr?tos Curso Talleren pedagqgia universitaria X
académicos {Componente pedagdgico).
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. [ i | Sy AT (7 > = =e =i ! |
FACULTAD | N ‘ DLEART Aol CAPACITACION | uL | Aso {:-‘-.sarr!l tm“r__tm} DIC
Facultad de
Ingenieria y Todos los . .
Facultad de 09 departamentos tﬁ; gl Cr)nzia;c:a)Jo del aula virtual (Componente X
Ciencias de la académicos g1co)-
Empresa
Facultad de
rﬁ:ur}ggilz 10 dengaoan:tos Formacion en educacion inclusiva y equidad X
o il de género (Componente académico).
iencias de la académicos
Empresa i
Facultad de |
Ingenieria y Todos los " .
Facultad de 11 departamentos Fgrmacnon e:n en(fjoqqe !ntercultural X
Ciencias de la académicos (Companente pedagdgico). !
_ _Empresa | _ | N
Facultad de i :
Ingenieria y Todos los i . iy :
Facultad de 12 departamentos | rézgr;;"nzgggg:gg;?cg?oeme 20241 X l
Ciencias de la académicos ’ '
__Empresa__ o
Facultad de i
Ingenieria y Todos los Programa de formacion docente para el
Facultad de 13 departamentos  desarollo de las sesiones de aprendizaje X
Ciencias de la académicos (Componente pedagdgico).
_Empresa | :
Facultad de ]
Ingenieria y Todos los Programa de desarrollo y liderazgo para
Facultad de 14 departamentos  Cargos de Gestion Institucional X
Ciencias de la académicos {Componente de Gestién).
| _ Empresa | B
Facultad de |
Ingenieria y Todos los N . ;
Facultad de 15 departamentos (%2131? Tallert en Invet:stlga'ngon formativa X X1 X X
Ciencias dela académicos | ponerte vesigacion). |
_ Empresa
Facultad de
Ingenieria y Todos los N -
Facutadde 16 departamentos %”f: Tﬁ!e; e?ﬂb""‘:.s“g‘?,c"’" cuantitativa X X X X
Ciencias de la académicos (Componente invesfigacion).
_ Empresa
Facultad de I .
Ingenieria y Todos los S - !
Faculiad de 17 departamentos %"SO TaIIe; S Inve:ﬂgqgwn cualitativa | X X l X X
Ciencias de la académicos  (COMmponente investigacion).

L. Empresa |

XVI. RESPONSABILIDADES

a) El Vicerrectorado Académico planifica las capacitaciones del Plan de Capacitacion
Docente 2024 en cumplimiento de las condiciones basicas de calidad de la renovacion
de licenciamiento institucional.

b) El Vicerrectorado Académico supervisa la implementacion del Plan de Capacitacion
Docente 2024.

c) Los responsables de la ejecucion e implementacion del Plan de Capacitacion Docente
2024 son los siguientes:

[

N CAPACITACION:

DOCENTES BENEFICIARIOS

i I —- S au

~ CursoTallerenla especialidad del brograr;la
académico a la que presta el servicio ¢l departamento  Departamento Académico de Director del Departamento

01 académico y/o en investigacion (Componente: Ingenieria y Tecnologia Académico de Ingenieria y
Especializacion y formacion continua y/o en Informatica Tecnologia Informética
investigacion).
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CAPAC(TACION i

Curso Taller en Ia especialidad del programa
académico a la que presta el servicio el departamento
académico y/o en investigacion (Componente:
Especializacion y formacién continua y/o en
investigacion).

Curso Taller en la especialidad del programa
académico a la que presta el servicio el departamento
académico y/o en investigacion (Componente:
Especializacion y formacion continua y/o en
investigacion).

Curso Taller en la especialidad de! programa !
académico a la que presta el servicio el departamento
académico y/o en investigacion (Componente:
Especializacion y formacién continua y/o en
investigacién), |

02

03

04

Curso Taller en la especialidad del programa
academico a la que presta el servicio el departamento
acadeémico y/o en investigacion (Componente:
Especializacion y formacidn continua y/o en
investigacion).
Curso Taller en la especialidad del programa
académico a la que presta el servicio el departamento
académico y/o en investigacion (Componente:
Especializacion y formacion continua y/o en
investigacion). B
Curso Taller en la espeCIalldad del programa
académico a la que presta el servicio el departamento
académico y/o en investigacion (Componente:
! Especializacion y formacion continua y/o en
_investigacion).

Curso Taller en pedagogia universitaria (Componente
pedagégico).

Uso y manejo del aula virtual (Componente
! tecnologico). o L
s Formacion en educacion inclusiva y equniad e .
} género (Componente académico). i

05

DOCENTES BEI

Departamento Académico de

Ingenieria y Tecnologia
Agroindustrial

Departamento Académico de

Ingenieria Ambiental

Departamento Académico de

Ciencias Basicas

Departamento Académico de

Ciencias Empresariales

Departamento Académico de

Educacion y Humanidades

Director del Departamento
Académico de Ingenieria y
Tecnologia Agroindustrial

Director del Departamento
Académico de Ingenieria
Ambiental

Director del Departamento
Académico de Ciencias
Bésicas

Director del Director del
Departamento Académico de
Ciencias Empresariales

Director del Departamento
Académico de Educacion y
Humanidades

Director del Departamento

Formacion en enfoque intercultural (Componente
pedagoégico).

Programa de induccion docente 202411 (Componente
académico).

Programa de formacion docente para el desarrollo de
las sesiones de aprendizaje (Componente
pedagdgico). -
Programa de desarolio y y Ilderazgo para Cargos de
Gestion Institucional

{Componente de Gestidn).

Curso Taller en Investigacion formativa (Componente
investigacion).

Curso Taller en Investigacion cuantitativa
(Componente investigacion).

Curso Taller en Investigacion cualitativa {Componente
| investigacion).

1

d) Los Directores de Departamento Académico son responsables de presentar a la
Facultad correspondiente el “Plan de Actividad de Capacitacion Docente 2024: [Nombre
de la capacitacion]” de cuya ejecucién son responsables, segin anexo 02, visado y
firmado en cada hoja, adjuntando el TDR respectivo.

El Decano de la Facultad es responsable de aprobar el “Plan de Actividad de

Capacitacion Docente 2024: [Nombre de la capacitacion]” y remitir al Vicerrectorado
Académico para su presentacion a la Direccién General de Administracion.

f)
Capacitacién Docente 2024.

UNAJMA.PL.M03.03.02
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Los docentes tienen la responsabilidad de asistir y aprobar los cursos del Plan de
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académicos __L . __Investigacion __ _
Todos los departamentos Vicerrectorado de
academicos Investigacion
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Los Directores de los Departamentos Académicos son responsables de aplicar la
encuesta de satisfaccion de la capacitacion a los docentes mediante medio virtual (segin
anexo 01) de cuya ejecucion son responsables.

Los Directores de los Departamentos Académicos son responsables de elaborar el
informe final de cada capacitaciéon de cuya ejecucion son responsables, una vez
culminado este y de presentarlo ante la Facultad correspondiente para su aprobacion,
quien a su vez es responsable de remitir al Vicerrectorado Académico.

La Direccion General de Administracion de la UNAJMA es la responsable de implementar
acciones de seguimiento y verificacion del estado y uso de los fondos publicos afectados
para la implementacién del presente plan.

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto de la UNAJMA es la responsable del
seguimiento y evaluacion de la implementacién del Plan de Capacitacion 2024 en el
aspecto economico y financiero.

La Unidad de Abastecimiento conforme a sus funciones es la responsable de realizar la
contratacion bajo el marco normativo vigente.

XVI. PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCION DE LA CAPACITACION CUYA

RESPONSABILIDAD ES DEL DEPARTAMENTO ACADEMICO.

a) Los Directores de Departamento Académico solicitan a la Facultad la capacitacion
mediante la presentacion de un “Plan de Actividad de Capacitacion Docente 2024:
[Nombre de la capacitacion]’, que debe contener como minimo: fundamentacion
(normativa y aspectos académicos en la que se sustenta la capacitacion), objetivos,
alcance, fecha inicio y finalizacién de la capacitacion, modalidad (semipresencial),
duracion en horas {distinguir horas por modalidad), nimerc de créditos equivalente,
horario (distinguir horario por modalidad), contenidos de la capacitaciéon y el nimero
de horas destinadas, metodologia de ensefianza-aprendizaje, entregables por parte
del capacitador, estrategias de evaluacion, requisitos para obtener la certificacidn
(asistir a por lo menos el 90% de las sesiones y aprobar la capacitacion); asi como
adjuntar el TDR del servicio que debe estar en consonancia con el “Plan de Actividad
de Capacitacion Docente 2023: [Nombre de la capacitacién]”.

b) La Facultad revisa el cumplimiento de los contenidos minimos del “Plan de Actividad
de Capacitacion Docente 2024: [Nombre de la capacitacion]’ y con su aprobacion lo
remite al Vicerrectorado Académico; de lo contrario es devuelto al Departamento
Académico correspondiente para la subsanacién de observaciones.

c) El Vicerrectorado Académico lo remite a la Direccion General de Administracién con
opinién favorable para su ejecucion, si cumple con lo minimo requerido; de lo contrario
es devuelto a la Facultad correspondiente para la subsanacién de observaciones.

d) La Oficina de Abastecimiento realiza la indagacién de mercado en un plazo minimo de
cinco (5) dias, para luego generar la contratacién correspondiente a través de la
emision de la orden de servicio y su posterior notificacion al proveedor. Luego del cual,
realizar la ejecucidon contractual dentro del plazo establecido en los términos de
referencia y/o orden de servicio. NOTA: El servicio no puede prestarse antes de la
emisiéon de la orden de servicio.

e) Los Directores de Departamento Académico aplican la encuesta de satisfaccion segin
anexo 01 a los docentes que participaron en la capacitacion.

f) Los Directores de los Departamentos Académicos elaboran el informe final de cada
capacitacion de cuya ejecucidn son responsables, una vez culminado este. El informe

UNAJMA.PL.M03.03.02
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final incluye los resultados y analisis de las encuestas de satisfaccion, el mismo que
es remitido a la Facultad correspondiente para su aprobacion. El informe final debe
contener como minimo:

Antecedentes: resolucion de aprobacién del presente plan, disponibilidad
presupuestal, documento que solicita la aprobacion del plan de la
capacitacién especifica junto con el TDR, orden de servicio del capacitador u
otra informacion necesaria para complementar el informe.

Analisis: informacién del capacitador, fechas, horario y lugar de realizacién
de la capacitacion, namero de horas (presencial y/o virtual, segun
corresponda) y créditos, en qué modalidad y qué medios se empled,
estructura tematica de la capacitacion, relacion de docentes participantes
asistentes, lista de participantes con nota (aprobados y desaprobados —si lo
hubiere-), cumplimiento de los entregables del capacitador de acuerdo a los
términos de referencia, resultados y andlisis del nivel de satisfacciéon de la
capacitacién docente.

Conclusion; Cumplimiento de los objetivos de la capacitacidn, conclusién del
nivel de satisfaccion de capacitacién docente, lista de docentes para emitir el
certificado correspondiente de asistencia y aprobacion.

Anexar evidencias de la capacitacion (fotos, pantallazos, material académico,
etc.).

g) El Decano de la Facultad remite el informe final de la capacitacion al Vicerrectorado
Académico.

h) El Vicerrectorado Académico emite opinion favorable para emision de certificados a
los departamantos académicos a través de las facultades.

XVIII. CERTIFICACION

La certificacion de las capacitaciones es emitida por los responsables de su ejecucion e
implementacion y son registradas con la numeracion respectiva en el libro de certificaciones
del Vicerrectorado Académico. La certificacion es otorgada a nombre de la UNAJMA a
aquellos docentes que asistieron a por lo menos el 90% de las sesiones y lograron nota

aprobatoria de
respectivo.

En el reverso

minimo 14 de calificacién vigesimal, con la firma del Decano y Vicerrectorado

del certificado se registrara los temas desarrollados en las sesiones de

aprendizaje y la nota correspondiente.

XIX. PRESUPUESTO
El presupuesto para la ejecucion del presente Plan de Capacitacion 2024 es de

S/143,000.00,

UNAJMA PL.M03.03.02
Version 01.2024

cuyo detalle se muestra en el siguiente cuadro.
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CAPAGITACION, B [ MONTO APROX. 'l TOTAL

I
e e ali

Curso TaIIer en la especialidad del programa
académico a la que presta el servicio el
departamento académico y/o en investigacion S/7000 S/ 7 000
(Componente: Especializacion y formacion
_continua e investigacion).
Curso Taller en la especialidad del programa
académico a la que presta el servicio el
01  departamento académico y/o en investigacion S/ 7000 S/7 000
i (Componente: Especializacion y formacion
____ | continua e investigaion). I
Curso Talleren la especlalldad del programa
, académico a la que presta el servicio el
03 Ingenieria Ambiental . 01 | departamento académico y/o en investigacion $/7 000 S/7 000
| (Componente: Especializacion y formacion
_ | continua ¢ investigacion).
i Curso Talleren la especnahdad del programa
* acadeémico a la que presta el servicio el
01  departamento académico y/o en investigacion S/7 000 S/7 000
(Componente: Especializacion y formacion
continua e investigacion).
Curso Talleren la espemahdad del programa
académico a la que presta el servicio el i
05  Ciencias Empresariales 01 departamento académico y/o en investigacion S/ 7000 S/7 000
(Componente: Especializacion y formacion
cortinua e investigacion).
Curso Tahesen fa espemalldad del pr programa
_académico a la que presta el servicio el
06 Educaciony Humanidades 02 | depariamento académico ylo en investigacion S/7000 S/ 7 000
(Componente Especializacion y formacidn
o ' continua e investigacion).
Curso Talleren la espemalldad del programa
] académico a la que presta el servicio el
07  Contabilidad y Finanzas 02  departamento académico y/o en investigacion S/ 7000 ! S/ 7000
i (Componente: Especializacion y formacion
continua e investigacion).

08 Todos los déparlémentog 1 03 Curso Taller en pedagogia universitaria

Ingenieria y Tecnologia 01
Informética

02 ingenieria y Tecnologia
Agroindustrial !
!

_

04 Ciencias Basicas

RIS SUE S

0 académicos i (Componente pedagdgico). $/10.000 $/30 000
09 Todos los departamentos 01 Uso y manejo del aula virual (Componente ) )
_ académicos N tecnoldgico). )
Todos los departamentos Formacion en educacion inclusiva y equidad
10 ~_ académicos o1 de género (Componente académico) 40 _ S/5000 S/ 000
Todos los departamentos Formacion en enfoque intercultural !
" académicos of {Componente pedagégico) 60 $/5000 | S/5000
Todos los departamentos Prog_r'a\ma de induccion docente 2024-I
12 académicos i {Componente académico). 5/5000 S/5000
Programa de formacitn docente para el
13 Todos Locsaggﬁgssm entos 01  desarrollo de las sesiones de aprendizaje S/ 7000 S/ 7 000
(Componente pedagogico). _
Programa de desarrollo y liderazgo para
14 Todos ngzﬁ:sgsm ko 01  Cargos de Gestion Institucional S/10 000 $/10 000
(Componente de Gestion).
Todos los departamentos 01  Curso Taller en Investigacion formativa
15 académicos (Componente investigacion). _ 5/6,000 516,000
Todos los departamentos 01 Curso Taller en Investigacion ‘cuantitativa
18 académicos (Componente investigacion). $/6,000 $/86,000
Todos los departamentos 01  Curso Taller en Investigacion cualitativa
i académicos {Componente investigacion). $/6.000 St 6’_000
L_ =" s L\l TR . ___=_I_=;'f_k_‘” |
UNAJMA.PL.M03.03.02
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XX. FINANCIAMIENTO
La fuente de financiamiento del presente plan es de Recursos Ordinarios de la UNAJMA.

XXI.

UNAJMA.PL.M03.03.02

SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Las acciones seran evaluadas teniendo en cuenta lo siguiente:

a)

b)

Seguimiento y Evaluacién de la implementacion del Plan de Capacitacion 2024.

La oficina de Planeamiento y Presupuesto supervisa la ejecucion de avance de metas
de forma mensual con el objetivo de identificar el cumplimiento de las actividades de
acuerdo a lo programado, mediante la elaboracion de Informe de Actividades de
Capacitacion Docente, quien consolida los medios de verificacion referentes a la
programacion establecida. De no realizarse de acuerdo a lo programado, el
Departamento Académico formulara la programacion de la actividad, proponiendo
medidas correctivas que permitan su ejecucién efectiva y cumplimiento de metas.

Evaluaciéon del Proceso de Capacitacion Docente.

Esta evaluacion tiene el propdsito de conocer la percepciéon del docente respecto a la
capacitacidén recibida. Se evalla la efectividad de la capacitaciéon ofrecida a los
docentes, identificar areas de mejora y recopilar informacion que pueda ayudar a los
Departamentos Académicos y Vicerrectorados a tomar decisiones informadas sobre
futuros programas de desarrollo profesional docente.

El reactivo que mide el nivel de satisfaccién de capacitacion docente se muestra en el
anexo 01; consta de 11 preguntas, todas obligatorias de responder. Se considera la
escala de Likert, con ios niveles de satisfaccion que se muestran en el cuadro
siguiente.

Cuadro N° 09: ESCALAS DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LA CAPACITACION
DOCENTE

NIVEL SATISFACCION
5 Muy satisfecho
4 Satisfecho
3 Moderadamente satisfecho
2 Poco satisfecho
1 Nada satisfecho

Se aplica la encuesta a los docentes, una vez finalizada la actividad de capacitacion,
se valoran y analizan los resultados por pregunta y docente. El puntaje minimo es 11y
el maximo 55.

El puntaje final obtenido tiene la siguiente valoracién e interpretacion.
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Cuadro N° 10: VALORACION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DEL
NIVEL DE SATISFACCION DE LA CAPACITACION DOCENTE

Puntaje
final

Valoracion

Interpretacion

> 40

Excelente

El Docente considera que la capacitacion ha cubierto
todas sus expectativas, en términos de calidad y
efectividad, reconociendo una experiencia de
aprendizaje excepcional que impacta significativamente
en el desarrollo de competencias fundamentales para
disefiar y ofrecer experiencias de aprendizaje
significativas para sus estudiantes.

[30—40]

Bueno

El Docente considera que la capacitacidn ha cubierto
gran parte de sus expectativas, en términos de calidad
y efectividad, reconociendo una experiencia de
aprendizaje adecuado que impacta positivamente en
el desarrollo de competencias fundamentales para
disefar y ofrecer experiencias de aprendizaje
significativas para sus estudiantes.

[20-30]

Regular

El Docente considera que la capacitacion no fue ni
buena ni mala, en términos de calidad y efectividad,
por lo que requiere mejorar ciertos procesos de
ensefanza-aprendizaje.

<=20

Necesita
Mejora

El Docente considera que la capacitacion no fue la
mas acertada, en términos de calidad y efectividad,
reconociendo que se requiere replantear la estrategia
de ensefianza — aprendizaje y mejora del proceso.

Cuadro N° 11: TABULACION DE LOS RESULTADOS

CALCULO DE LA ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DE
CAPACITACION DOCENTE

Promedio
Ponderado
Caplalll

Cap | al lll = 80% de la calificacion

Donde:

Muy Satisfecho x 1 = N° de encuestados que respondieron “5”
Satisfecho x 0.8 = N° de encuestados que respondieron “4”
Moderadamente Satisfecho x 0.6 = N° de encuestados que
respondieron “3”

Poco satisfecho x 0.4 = N° de encuestados que respondieron “2”
Nada Satisfecho x 0.20 = N° de encuestados que respondieron “1”

UNAJMA.PL.M03.03.02
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CALCULO DE LA ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DE
CAPACITACION DOCENTE
Promedio Cap IV = 20% de la calificacién
Ponderado | Donde:

Cap IV Muy Satisfecho x 1 = N° de encuestados que respondieron “5”
Satisfecho x 0.8 = N° de encuestados que respondieron “4”
Moderadamente Satisfecho x 0.6 = N° de encuestados que
respondieron "3”

Poco satisfecho x 0.4 = N° de encuestados que respondieron “2"

Nada Satisfecho x 0.20 = N° de encuestados que respondieron “1”

Resultado Promedio Ponderado = Cap I al 111 (80%) + Cap IV (20%)
Vigesimal

Cuadro N° 12: CALCULO DEL NPS

TABULACION DE RESULTADOS PARA EL CALCULO DEL NPS

Cap IV Pregunta 10: Calculo del NPS Institucional
Pregunta 11: Calculo del NPS Capacitacion
N° Promotores: aquellos que marcaron 5

; N° Neutros: aquello que marcaron 4
N° Detractores: aquellos que marcaron de 1a 3
Metodologia Detractores Neutros Promotores
(1 L_I G 4 s
Férmula Promedio Ponderado NPS = % Promotores — % Detractores
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ANEXO 01
ENCUESTA DEL NIVEL DE SATISFACCION DE CAPACITACION DOCENTE

Estimado docente:

La presente encuesta tiene por objeto conocer el nivel de satisfaccion de la capacitaciéon
que ha

recibido en el Departamento Académico de . Por elio, le

solicitamos responda la presente encuesta con honestidad. Gracias por ayudarnos a mejorar las

acciones de capacitacion.

PREGUNTA GRADO DE SATISFACCION
5 4 3 2 1
Cap. | Metodologia
1. ¢ Qué tan satisfecho(a) esta con la
metodologia didactica utilizada por el Muy Satisfecho Moderadamente Poco Nada
capacitador para el fogro de los resultados satisfecho satisfecho satisfecho | satisfecho
de aprendizaje?
2. ¢ Qué tan satisfecho(a) esta con los Muy Satisfecho Moderadamente Poco Nada
contenidos abordados en la capacitacion? satisfecho satisfecho satisfecho | satisfecho
3. ¢ Qué tan satisfecho(a) esta con la
frecuencia de las evaluaciones realizadas Muy Satisfecho Moderadamente Poco Nada
ara comprobar su comprension de los satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
p p 3 p B
contenidos de la capacitacion?
! Cap. Il Materiales
4. ; Qué tan satisfecho(a) esta con la calidad
- : Muy " Moderadamente Poco Nada
y Ut'hda_d de los materiales y recursos satisfecho Satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
proporcionados durante la capacitacién?
Cap. lll Capacitador
5. ¢ Qué tan satisfecho(a) esta con la Muy Satisfecho | Moderadamente Poco Nada
puntualidad del capacitador? satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
6. ¢ Qué tan claro y preciso considerd el
P Muy . Moderadamente Poco Nada
domln!o del tema por parte del satisfecho Satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
capacitador?
7. ¢ Qué tan satisfecho(a) esta con la actitud y
] s . Muy ) Moderadamente Poco Nada
dlspo§|clqr) del capacitador durante la satisfecho Satistecho satisfecho satisfecho satisfecho
capacitacion?
8. ¢ Qué tan satisfecho(a) esta con el
. L x Muy : Moderadamente Poco Nada
capaCItgqor en la resolucioén de dudas de satisfecho Satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
los participantes?
9. ; Qué tan motivador y entusiasta considero
. . Muy 8 Moderadamente Poco Nada
la aCt'FUd .d‘el capacitador durante la satisfecho Satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
capacitacion?
Cap IV Organizacién
10. ¢Qué tan satisfecho(a) esta con la
. o Muy . Moderadamente Poco Nada
organiz ac.'(,)n y logistica general de la satisfecho Satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
capacitacion?
11. ¢Con qué probabilidad recomendaria Muy Satisecho | Moderadamente Poco Nada
esta capacitacién a otros docentes? satisfecho satisfecho satisfecho | satisfecho
SUBTOTAL
PUNTAJE FINAL
VALORACION (%)

(*) La valoracion se realiza de acuerdo con el Cuadro N° 10: Valoracién e interpretacion de los resultados del nivel de satisfaccién de la
capacitacion docente.

UNAJMA.PL.M03.03.02
Version 01.2024 Pagina 39



RECTORADO
VICERRECTORADO ACADEMICO

Lo siguiente nos ayudara a mejorar el programa de capacitaciones:

1.  Menciona 2 aspectos de mejora de la capacitacion realizada.
2. Comentarios y/o sugerencias sobre la capacitacion.

iMuchas gracias!

Andahuaylas, de 2024
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ANEXO 02
PRESENTACION DE DOCUMENTACION PARA APROBACION DEL PLAN DE ACTIVIDAD

LOGO UNAJMA

Lugar, dia del mes del 2024
CARTA N° XXXXXX
SENOR:
XAOKKAIXAXXKX

DECANO XXXXXX

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE MARIA ARGUEDAS
Presente. —

ASUNTO : SOLICITA APROBACION DEL PLAN DE ACTIVIDAD DE
CAPACITACION DOCENTE 2024 N° XX: [nombre de la
capacitacion]”

REF. : PLAN DE CAPACITACION DOCENTE 2024
De mi consideracién:

Me dirijo a ustes cordialmente para saludarlo, asi como en atencion a la actividad
N° de! Plan de Capacitacién Docente 2024, aprobado con Resolucién de Consejo Universitario N® xxx-
2024-UNAJMA/CU; remito a su despacho el PLAN DE ACTIVIDAD DE CAPACITACION DOCENTE
2024 N° XX: [nombre de la capacitacién]” a desamollarse del xxxx al xxxx del 2024, asi como el TDR
para su aprobacién y se gestione su ejecucion ante las instancias commespondientes.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente,
CC. Archivo
Se adjunta:
- PLAN DE ACTIVIDAD DE CAPACITACION DOCENTE 2024 N° XX
-TDR

UNAJMA.PL.M03.03.02
Version 01.2024 Pagina 41



BN

|
L

N =7
T

-,

RECTORADO
VICERRECTORADO ACADEMICO

PLAN DE ACTIVIDAD DE CAPACITACION DOCENTE 2024 N° XX: [nombre de la capacitacién]”

FUNDAMENTACION:

La Universidad Nacional José Maria Arguedas (UNAJMA) es una comunidad académica
orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacién humanista, cientifica y
tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural. Adopta el
concepto de educacion como derecho fundamental y servicio plblico esencial. Esta integrada por
docentes, estudiantes y graduados. Tiene como uno de sus fines “formar profesionales de alta
calidad de manera integral y con pleno sentido de responsabilidad social de acuerdo a las
necesidades del pais”, en observancia de la Ley N° 30220 y el Estatuto. Para tal efecto, establece
en el Plan Estratégico Institucional se tiene como Objetivo Estratégico Institucional 1 (OEL01):
"Fortalecer la formacion académica integral, con enfoque intercultural, de los estudiantes” y como
Accion Estratégica Institucional (AEL.01.04): el "Programa de fortalecimiento permanente para el
docente universitario”.

En tal sentido con Resolucion de Consejo Universitario N° xxx-2024-UNAJMA/CU se aprobd el
Plan de Capacitacion Docente 2024, cuyo propésito es acreditar un cuerpo docente permanente,
altamente calificado y en permanente proceso de mejora, orientado a la realizacion de los fines
institucionales.

El curso taller tiene como proposito ................ Se ejecutarda de forma
presencial/semipresencial/virtual mediante la plataforma tecnolégica xxxx que facilitara el logro
de los aprendizajes.

OBJETIVOS DEL CURSO TALLER:

2.1 ...

22 ...

ALCANCE:

Docentes ordinarios [y contratados si corresponde] del Departamento Académico de xxxxx, segln
el siguiente detalle:

Numero de docentes ordinarios I XXXX

Numero de docentes contratados  : xxxx

Total de docentes T XXXX

FECHA DE INICIO Y FIN:
Del xx al xx del mes del 2024

MODALIDAD Y NUMERO DE HORAS:

El curso taller tendra una duracidn de XX horas, con la siguiente distribucion, segin modalidad:

Modalidad presencial : xx horas
Modalidad virtual sincrono : xx horas
Modalidad virtual sincrono 1 xx horas
Total de horas : xx horas

[Segtin corresponda la modalidad de /a capacitacion]
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10.

11.

HORAS ACREDITADAS:

xx horas: equivalente a xxx créditos académicos.

[Considerar que: 16 horas tecdricas equivale a 1 crédifo y 32 horas précticas a 1 crédito]
PROGRAMACION:

Programacion de sesiones presenciales : fechas y horario

Programacion de sesiones virtuales sincronos : fechas y horario

Programacion de sesiones virtuales asincronos : fechas y horario
TEMARIO:

Este curso taller desarrollarad 03 médulos, que constan de los siguientes temas:

Modulos y/o Contenidos Horas Modalidad
Modulo 1: Contexto de la investigacion en la 7
universidad

- La investigacién en su rol dentro del curriculo.

- La investigacion en su rol para elaborar los trabajos
conducentes a la acreditacion profesional.

- Retos de la investigacion en la universidad.

Médulo 2: Investigacion formativa 7

- Tipos y aplicacion de la investigacion formativa.
- Aprender a investigar, investigando.
- Investigacion formativa y docencia.

Médulo 3: Cultura investigativa 6

- Actitudes y habitos
- Técnicas y estrategias investigativas
- Desarrollo del pensamiento critico

TOTAL 20

METODOLOGIA:

[Indicar la metodologia de ensenanza — aprendizaje a desarrollar, segin la modalidad]

ENTREGABLES:

[Indicar los entregables del capacitador].

ESTRATEGIA DE EVALUACION:
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[Indicar ias estrategias de evaluacion que se empleard].

12. REQUISITOS PARA OBTENCION DE CERTIFICADO:

Docentes que asistieron a por lo menos el 90% de las sesiones y lograron nota aprobatoria de
minimo 14 de calificacion vigesimal.

13. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO:

Segun lo indicado en el Plan de Capacitacion Docente 2024.

Firma y posfirma del Director de Departamento Firma y posfirma del Decano de Facultad
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